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                                                                                                                                                                                                   УТВЕРЖДЕН
                                                                                                                                                                                       распоряжением администрации

                                                                                          городского округа город Воронеж


                                                                                                      от   27.01.2012      № 70-р
                                         ПЕРЕЧЕНЬ ПОКАЗАТЕЛЕЙ КАЧЕСТВА МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ,

                                  ОКАЗЫВАЕМЫХ  МУНИЦИПАЛЬНЫМ  БЮДЖЕТНЫМ УЧРЕЖДЕНИЕМ                                                                                                      

                                «УПРАВЛЕНИЕ СЛУЖЕБНЫХ ЗДАНИЙ АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДСКОГО
                                                                             ОКРУГА ГОРОД ВОРОНЕЖ»  
	№
п/п
	                        Наименование
	  Единицы     измерения   
	        Минимальное значение    показателя, характеризующего

качество муниципальной услуги

	1
	 Зарегистрированные обоснованные жалобы. 
	  единицы
	   Не более 50 за отчетный период.

	2
	Аварийные ситуации, связанные с эксплуатацией нежилых помещений и зданий по вине учреждения.
	  единицы
             
	   Не более 50 за отчетный период.
                  

	3
	Случаи нарушения по вине охраны пропускного и внутриобъектового  режима.
	  единицы
	   Не более 10 за отчетный период.

	4
	Уровень обеспеченности обслуживаемых зданий и помещений инвентарем требуемого  качества.
	        %
	  Не менее 90% от норматива.


                      Заместитель главы администрации                                                                                           О.В.Патрина
      -директор департамента административной работы
