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                                                                                                                                                              УТВЕРЖДЕНО
                                                                                                                                                                           распоряжением    администрации
                                                                                                                                                                          городского округа город Воронеж

                                                                                                                                                                                  от      20.02.2012    № 435-р
Муниципальное задание  

Муниципальному бюджетному учреждению «Управление служебных зданий администрации                             городского округа город Воронеж»                          
на 2012 год и на плановый период 2013 и 2014 годов
1. Наименование муниципальной услуги

Обеспечение технической эксплуатации и хозяйственного обслуживания нежилых зданий  и помещений, в которых осуществляют свою деятельность органы местного самоуправления городского округа город Воронеж и подведомственные им организации (содержание инженерных систем, ликвидация аварийных ситуаций, уборка помещений и прилегающих территорий, подготовка к отопительному сезону, проведение профилактических работ, осуществление круглосуточной охраны объектов, обслуживание и замена приборов учета).
2. Потребители муниципальной услуги.
Органы местного самоуправления городского округа город Воронеж и подведомственные им организации городского   округа город Воронеж.
3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги 

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги 
	№ п/п
	Наименование  
показателя
	Единица измерения
	 Минимальное
   значение
	        Значение показателей качества 
                  муниципальной  услуги
	Источник информации о значении показателя   
(исходные данные для ее расчета)

	
	
	
	
	    2012 год 
	     2013 год
	     2014 год
	

	  1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	  1
	Количество зарегистрированных обоснованных жалоб.
	 единицы
	Не более 50 за отчетный период
	Не  более 50 за отчетный период

	Не более 50 за отчетный период
	Не более  50 за отчетный период
	 Журнал  регистрации   

 жалоб от получателей услуги структурных подразделений администрации городского округа город Воронеж


	  2


	Число аварийных ситуаций, связанных  с эксплуатацией нежилых помещений и зданий, произошедших по вине учреждения, в отчетном периоде в сравнении с аналогичным периодом прошлого года, в которых размещаются органы местного самоуправления городского округа город Воронеж и подведомственные им организации

	 единицы
	Не более 50 за отчетный период
	Не более 50 за отчетный период

	Не более 50 за отчетный период
	Не боле 50 за отчетный период
	 Журнал регистрации     аварийных ситуаций  в нежилых помещениях и зданиях, где размещаются структурные подразделения администрации городского округа город Воронеж

	   1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	  3
	Количество случаев нарушения по вине охраны пропускного и внутриобъектового режимов.

	единицы

	Не более 10 случаев  за отчетный период
	Не более 10 случаев за отчетный период
-
	Не более 10 случаев за отчетный период
	Не более 10 случаев за отчетный период
	Журнал  регистрации      нарушений пропускного режима в нежилых помещениях и зданиях где размещаются 

	   4
	Уровень обеспеченности обслуживаемых зданий и помещений инвентарем требуемого качества.

	       %
	Не менее 90% от норматива, утвержденного приказом директора муниципаль -ного бюджетного учреждения «Управление служебных зданий адми -нистрации городского округа город Воронеж» от 31.01.2012г. 
№ 15. 


	Не менее 90% от
норматива, 
утвержденного приказом директора муници -пального бюджетного учреждения
«Управление служебных 
зданий адми -нистрации городского округа город Воронеж» от 31.01.2012г. №15.
	Не менее 90% от норматива,
утвержденного приказом директора муници-

пального бюджетного учреждения 
«Управление служебных зданий адми-нистрации городского округа город Воронеж» от 31.01.2012г. № 15
	Не менее
90% от норматива, утвержденного приказом директора муници- пального бюджетного учреждения 
«Управление служебных зданий адми-

нистрации городского округа город Воронеж» от 31.01.2012г. № 15.
	 Журнал регистрации заявок на требуемый          
 инвентарь для обслуживания нежилых зданий и помещений, где размещаются структурные подразделения администрации городского округа 
город Воронеж

	


3.2. Объем муниципальной услуги (в натуральных показателях)

	№ п/п
	Наименование   
показателя
	Единица  
измерения
	Значение показателей объема муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя

	
	
	
	        2012 год
	       2013 год
	      2014 год
	

	   
	Площадь обслуживаемых нежилых помещений и зданий, где размещаются структурные подразделения администрации городского округа город Воронеж
	  Тыс. кв.м
	         33,921
	   33,921
	        33,921
	 Приказ заместителя главы администрации – директора департамента административной работы « О закреплении служебных помещений в целях формирования задания муниципального учреждения» от  07.02.2012г. № 23


4. Порядок оказания муниципальной услуги

4.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги
Постановление администрации   городского округа город Воронеж  от 27.12.2011г. № 1429 «О создании муниципального бюджетного учреждения «Управление служебных зданий администрации городского округа город Воронеж» путем изменения типа существующего муниципального автономного учреждения «Управление служебных зданий  администрации городского округа город Воронеж».
Постановление администрации городского округа город Воронеж  от 30.12.2011г. № 1966 «Об утверждении перечня особо ценного движимого имущества муниципального бюджетного учреждения «Управление служебных зданий администрации городского  округа город Воронеж».

Распоряжение  администрации городского округа город Воронеж от 27.01.2012г. № 69-р «Об утверждении ведомственного перечня муниципальных услуг,  оказываемых муниципальным бюджетным учреждением «Управление служебных зданий администрации городского округа город Воронеж».
Распоряжение администрации городского округа город Воронеж  от 27.01.2012г. № 70-р «Об утверждении перечня показателей качества муниципальных услуг, оказываемых муниципальным бюджетным учреждением «Управление служебных зданий администрации городского округа город Воронеж».
4.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги

	Способ информирования
	Состав размещаемой информации
	Частота обновления информации

	Размещение информации в  сети  Интернет на сайте администрации городского округа город Воронеж
	  Информация о режиме работы учреждения, справочных телефонов, фамилиях, именах, отчествах специалистов и руководителей учреждения
	По мере изменения данных


5. Основания для досрочного прекращения исполнения муниципального задания

- ликвидация учреждения;
- реорганизация учреждения;

- исключение муниципальной услуги из ведомственного перечня муниципальных услуг (работ).
6. Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги в случаях, если законодательством РФ предусмотрено их оказание на платной основе
6.1. Нормативный правовой акт, устанавливающий цены (тарифы) либо порядок их установления                                            
6.2. Орган, устанавливающий цены (тарифы)                                                                                                                 
6.3. Значения предельных цен (тарифов)

	№ п/п
	Наименование муниципальной услуги
	           Стоимость в год                 
                (в рублях)

	  
	
	                 


7. Порядок контроля за исполнением муниципального задания

	№ п/п
	Формы контроля
	Периодичность
	Структурные подразделения администрации городского округа, осуществляющие контроль за оказанием муниципальной услуги

	    1
	                Текущая проверка
	    По мере необходимости (в случае поступлений обоснованных жалоб от потребителей услуги  структурных подразделений администрации городского округа
город Воронеж)
	 Структурные подразделения администрации городского округа город Воронеж

	    2
	  Ведение журнала регистрации жалоб от получателей услуги структурных подразделений администрации городского округа город Воронеж.

  Ведение журнала регистрации аварийных ситуаций в нежилых помещениях и зданиях где размещаются структурные подразделения администрации городского округа город Воронеж.
 Ведение журнала регистрации нарушений пропускного режима в нежилых помещениях и зданиях где размещаются структурные подразделения администрации городского округа город Воронеж.

 Ведение журнала регистрации заявок  на требуемый инвентарь для обслуживания нежилых зданий и помещений, где размещаются структурные  подразделения администрации городского округа город Воронеж.
	                    Ежемесячно


Ежемесячно


Ежемесячно


 Ежемесячно
	Департамент административной работы
Департамент  административной работы

Департамент административной работы

Департамент административной работы


8. Требования к отчетности об исполнении муниципального задания  
8.1. Форма отчета об исполнении муниципального задания

	№ п/п
	Наименование  
показателей
	Единица   
измерения

	Значение, утвержденное в муниципальном задании на отчетный финансовый год

	Фактическое значение за отчетный 
       месяц

           
	Характерис-тика   
причин отклонения 
от запланированных 
значений
	Источник (и)      
информации о     
фактическом значении 
показателя

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	   1.

	Площадь обслуживаемых нежилых помещений и зданий где размещаются структурные подразделения администрации городского округа город Воронеж
	  тыс. кв. м

	33,921

	         
	   
	    Отчет  по площадям, где размещаются структурные подразделения администрации городского округа город Воронеж, получивших услугу по обслуживанию за отчетный месяц.

	   2.

	Количество зарегистрированных  обоснованных жалоб от  получателей   услуги структурных подразделений администрации городского округа город Воронеж

	  единицы

	- Не более 50 жалоб за отчетный период 

	        
	 
	Журнал регистрации жалоб от получателей услуги - структурных подразделений администрации городского округа город Воронеж.

	     1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	    3.
	  Число аварийных ситуаций, связанных с эксплуатацией нежилых помещений и зданий, произошедших по вине учреждения, в отчетном периоде в сравнении с аналогичным периодом прошлого года, в которых размещаются органы местного самоуправления городского округа город Воронеж и подведомственные им организации.
	единицы

	- Не более 50 ситуаций за отчетный период   


	
	
	Журнал регистрации аварийных ситуаций в нежилых помещениях и зданиях, где размещаются структурные подразделения администрации городского округа город Воронеж.



	    4.
	 Количество случаев нарушения по вине охраны пропускного и внутриобъектового  режимов.


	единицы


	- Не более 10  случаев за отчетный период


	
	
	Журнал регистрации нарушений пропускного режима  в нежилых помещениях и зданиях, где размещаются структурные подразделения администрации городского округа город Воронеж.

	   5.
	 Уровень обеспеченности обслуживаемых зданий и помещений где размещаются структурные подразделения администрации городского округа город Воронеж инвентарем требуемого качества.
	%
	- Не менее  90% от уровня норматива
	
	
	Журнал регистрации  на требуемый инвентарь для обслуживания нежилых зданий и помещений, где  размещаются  структурные

 подразделения администрации городского округа город Воронеж.


8.2. Сроки представления отчетов в департамент административной работы об исполнении муниципального задания

Ежемесячно   в срок до 10 числа месяца, следующего за отчетным.
Ежегодно в срок до 1 февраля года, следующего за отчетным.
8.3. Иные требования к отчетности об исполнении муниципального задания
Пояснительная записка с указанием причин в случае отклонения от плановых назначений  муниципального задания.

Расшифровка кредиторской задолженности в т. ч. просроченной задолженности.

Предъявление копий подтверждающих документов.

         Руководитель управления делами                                                     
        департамента административной работы                                                          Н.А.Шестакова                         
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