ОТЧЕТ

о деятельности Воронежского городского центра 

общественного контроля в сфере ЖКХ
за  1 квартал 2015г.
Общие сведения

Жилищный фонд городского округа город Воронеж состоит из 5263 МКД.
В  городе работают 485 организаций, управляющих МКД, в том числе:
- 111 управляющие компании, обслуживают 4011 МКД;
- 331 товариществ собственников жилья, обслуживают  822 МКД;
- 43 жилищно-строительных кооперативов, обслуживают 109,5 МКД;
- 321 МКД с непосредственным управлением.

По состоянию на 15.01.2015г. создано 2067 Совета МКД.
Такое большое количество людей, ставших зачастую председателями Советов МКД в силу внешних обстоятельств (нежелание мириться с недобросовестной работой УК, высокий уровень платежей за ЖКУ, стремительное обветшание общего имущества, наконец, правовая неграмотность, незнание своих прав и обязанностей, как собственников) вызвало острую необходимость  усилить информационно-разъяснительную работу среди населения.

Общественный Совет по ЖКХ при органах власти в Воронеже существует с 2007г. (сначала при председателе Воронежской городской Думы, с 2009г. – при главе города). С этого момента с жителями города стала планомерно проводиться информационно- разъяснительная работа по  проблемам ЖКХ и жилищному просвещению.

С сентября 2010г. на постоянной основе работает ныне действующая приемная Совета.

С февраля 2010г. регулярно проводятся 20-ти часовые бесплатные семинары для активных жителей.

С 2012г. на базе  Общественного Совета по вопросам ЖКХ при главе городского округа город Воронеж и НП «Воронежское Содружество ТСЖ» развернул работу Центр общественного контроля в сфере ЖКХ.

Организация работы Центра. 
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Контактная информация центра: 

Руководитель Центра - Фролова Ольга Евгеньевна, председатель Правления НП «Воронежское Содружество ТСЖ».

Адрес:394000, Воронеж, ул. Сакко и Ванцетти, д.104.

Телефон/факс(473)255-14-30, 8-910-243-47-10.

e-mail  -oefrolova@yandex.ru.

Часы приема Центра:понедельник-пятница с 9.30 час.до 17.30 час. 

Обеспечение работы приемной и «горячей линии» - члены НП «Воронежское Содружество ТСЖ»,  Общественного Совета по вопросам ЖКХ при главе городского округа город Воронеж, ВРОО «Центр общественного контроля в сфере ЖКХ»,  председатели Советов МКД Воронежа + 1 сотрудник администрации города.

В июле 2014г. в установленном законом порядке зарегистрирована Воронежская региональная общественная организация «Центр общественного контроля в сфере ЖКХ» (ВРОО «ЦОК в сфере ЖКХ»). Председатель Правления – Тулинова Лариса Федоровна (председатель Совета МКД Елецкая, 8). 

Подписано соглашение о сотрудничестве с ГЖИ Воронежской области.

В апреле 2014г. запущен совместный проект с «Радио России. Воронеж» - «Жилищно-коммунальный ликбез». Передача транслируются еженедельно по вторникам в 10.00 час.на частоте 72.11FM.

Председатель Правления НП «Воронежское Содружество ТСЖ О.Е.Фролова включена в состав лицензионной комиссии.

Член Общественного Совета Пицунов С.А. включен в городскую комиссию по проведению аукционов в электронной форме. 

Секретарь Общественного Совета Тулинова Л.Ф. включена в приемочную комиссию по  выполнению и качеству работ по городской программе благоустройства дворовых территорий. 

В перечень работ по благоустройству дворовых территорий входит укладка асфальтового покрытия, оборудование парковочных мест, оборудование/приведение в надлежащее состояние контейнерных площадок, установка малых архитектурных форм, детских и спортивных площадок. Непременным условием включения дворовой территории в программу по благоустройству является наличие решения общего собрания собственников в доме о включении дополнительного оборудования в состав общего имущества в МКД с последующим его содержанием за счет собственников.

Учитывая насущность и актуальность вопросов общественного контроля в сфере ЖКХ,  в рамках работы с населением городского округа город Воронеж  при Общественном Совете  сформирована    рабочая группа  по формированию системы общественного контроля в сфере ЖКХ на территории городского округа город Воронеж.

Еженедельно по средамв приемной Совета проводятся расширенные консультации для Советов  МКД и заседания рабочей группы.

В отчетном периоде  проведено 12 заседаний группы (211 участников):
14.01.2015 - «Круглый стол».  Модератор: Фролова О.Е.
Обсуждаемые вопросы:         

1). Изменения  тарифов на 2015 год. Повышение коммунальных платежей с 1.07.15.Увеличение строки соц. найм до 11.80 руб./кв.м. ТБО признают коммунальной услугой. Нормативы потребления услуг в квартирах будут повышены только с 1.10.2015 г.
2). Лекция «Канализация в МКД и ее обслуживание» (Околенов В.Я.)

Участвовало -  16 чел.
21.01.2015 - «Круглый стол».  Модератор: Фролова О.Е.
Обсуждаемые вопросы:         

1). По оплате строки «Капитальный ремонт» (много обращений граждан в приемную):

-платить или можно не платить? Обязательно платить! Это закон для всех!       

- почему в квитанции по кап.ремонту нет никакой информации о плательщике? Она закодирована в штрих-коде.

- заключать ли договор с Региональным оператором? Не обязательно.

- распространяются ли субсидии на строку кап.ремонт? Да.

- будет ли меняться очередность домов в списке на кап.ремонт? да, корректировка списков будет проводиться ежегодно.

- будет ли продолжаться расселение ветхих домов? Да, они и не платят за кап.ремонт.

2). Алгоритм перехода МКД из одной УК в другую. (Боровитченко А.А.)

3). Новости  в законодательстве (Грищенко С.Ф.).

Участвовало -  16 чел.   
28.01.2015 - «Круглый стол».  Модератор: Фролова О.Е.
Обсуждаемые вопросы: 
1). «Система электроснабжения в МКД» (Околенов В.Я.)

2). Обсуждение протокола разногласий к договору управления  УК. (Гробовенко В.И.)

3). Новости  законодательстве. (Грищенко С.Ф.) 

Участвовало 17 чел.        

04.02.2015 - «Круглый стол».  Модераторы: Фролова О.Е., Сомова О.А.- генеральный директор ООО УК «Дом-Сервис»

Обсуждаемые вопросы:         

1). Формирование единого платежного документа, его составные части. Категории  платежей.

2). Расчет платы за коммунальные услуги.

3) Формирование резервного фонда в МКД.

4) Разное.

Участвовало -  17 чел.                          

11.02.2015- «Круглый стол».  Модератор: Тулинова Л.Ф.

Тема: Алгоритм смены УК. Заключение договора с вновь выбранной УК. Существенные условия договора. 
Участвовало -  23 чел.                                   

18.02.2015- «Круглый стол».  Модератор: Фролова О.Е. 

Обсуждаемые вопросы:         

1) Какие действия можно и нужно предпринять при смене управляющей компанией подрядной организации, обслуживающих домофоны в МКД,  без согласия собственников, заключивших индивидуальные договоры 

2) Новости  законодательства в ЖКХ (Грищенко С.Ф.).

Участвовало - 17 чел.
25.02.2015- «Круглый стол». Модераторы: Фролова О.Е., Грищенко С.Ф. 

    Обсуждаемые  вопросы:         

1) Обсуждение и подготовка  протоколов ОСС по выбору подрядной организации, обслуживающих домофоны в МКД.
2) Как организовать проведение ОСС в очной форме?  Как оформить доверенность на право передачи голоса в соответствие со ст. 185 ГК РФ?  (Сычев Ю.А.)                               

Участвовало - 15 чел.

04.03.2015(11 час.)- «Круглый стол» с представителями г. Липецка. В мероприятии приняли участие: О.Е.Фролова — руководитель Воронежского городского центра общественного контроля, Л.Ф.Тулинова- секретарь общественного Совета по вопросам ЖКХ при главе Воронежа,  Н.В.Аксянова — заместитель председателя Правления НП «Воронежское Содружество ТСЖ»,  Л.Л.Савченко — руководитель общественной приемной НП «Воронежское Содружество ТСЖ» в Нововоронеже, председатели Советов МКД Коминтерновского, Советского и Левобережного районов, представители Липецка:В.П.Таратин– руководитель программы «Управдом», З.В.Ульянова – руководитель приемной ЦОК, О.С.Ильина — зам. директора учебного комбината (ГОАОУ ДПО «ЛОУКК»), председатели Советов МКД.
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Обсуждаемые вопросы:         

1.   Работа Общественного совета по вопросам ЖКХ при главе Воронежа и Воронежского городского центра общественного контроля: формы и методы работы, помощь любому обратившемуся по телефону или на личном приеме, выездные консультации. Отмечено активное содействие в работе по жилищному просвещению  администрации города. С докладом выступила Ольга Фролова.

Представители Липецка обратили внимание на доступность информации (размещение стендов, памяток, образцов заявлений).

2.   Создание и работа Клубов ЖКХ при управах районов. (Л.Ф.Тулинова)

3.   Обучение жителей на бесплатных курсах (программа занятий, кто читает лекции, количество обучающихся).

4.   Мероприятия по уменьшению ОДН. В Липецке при снятии показаний по электроэнергии снимают даже цифры после запятой (так точнее указывается количество потребленной услуги).

5.   О лицензировании управляющих компаний – вопросы работы УК.

6.   О заключении договоров с УК. Обменялись проектами договоров управления  с  УК.

7.   О состоянии инженерных сетей в многоквартирных домах.

8.   О кадастровом учете придомовых территорий.
Участвовало - 15 чел.
04.03.2015(15 час.)-Модераторы: Фролова О.Е.,Тулинова Л.Ф.   

Обсуждаемые вопросы:         

1). «Оказание некачественных услуг. Как правильно оформить, пошаговые действия» (Тищенко А.О.)

2). Обсуждение плана работы на март клубов ЖКХ в Коминтерновском, Левобережном, Советском районах. Начало работы клуба в Железнодорожном районе. (Фролова О.Е., Тулинова .Ф.)

Участвовало -  15 чел.   
11.03.2015 -«Круглый стол». Модераторы: Фролова О.Е.,Тулинова Л.Ф.
Обсуждаемые вопросы:         

1).Обсуждение протоколов  и  договоров  с  обслуживающими организациями по домофонам. (Грищенко С.Ф.) Пришли общие квитанции без указания обслуживающей организации по домофонам. Суммы пока те же.

2).Отчеты УК.  Составление плана текущего ремонта, утверждение общим собранием собственников. 
(Гробовенко В.И.)

3).Новости в законодательстве «Алгоритм смены УК. Заключение договоров управления». (Грищенко С.Ф.)
Участвовало -  17 чел.   
18.03.2015 -«Круглый стол». Модератор: Тулинова Л.Ф.
1). Выработка алгоритма взаимодействия Советов МКД с ООО «РВК-Воронеж» в части начисления ОДН.   Начальник отдела по работе с населением Щербинина В.С.
Участвовало - 18 чел.
25.03.2015- «Круглый стол». Модератор: Тулинова Л.Ф. 

1).Обсуждение протоколов  и  договоров  с  обслуживающими организациями по домофонам. (Грищенко С.Ф.) Новая компания по обслуживанию домофонов замазывает краской на дверях подъездов телефоны домофонных компаний, тем самым портит внешний вид дверей.

2).Выработка алгоритма взаимодействия Советов МКД с ООО «РВК-Воронеж» по проведению комплексных проверок МКД. (Зам. коммерческого директора ООО «РВК-Воронеж» Щербинина В.С.)
Участвовало -   25  чел.

Члены рабочей группы также проводили выездные консультации – всего 264 консультации.
Выездные консультации проводятся во дворах, на своей кухне, в районных управах, в поликлиниках, на работе, иногда в транспорте, ну тут уж контакты не запишешь, дают только свои телефоны. Так что реально обращений, конечно, намного больше. Хотя дело не в количестве, а в результате. Главное – возможность хоть чуть-чуть помочь… 
В целях объединения Советов МКД,  более действенного  контроля  за работой управляющих организаций, закреплены координаторы из числа членов рабочей группы по   районам городского округа город Воронеж. 

Задачи координаторов:
- организовывать семинары и «круглые столы» для Советов МКД и активных жителей на территории районов города, 

- организовывать обмен опытом работы Советов МКД в районе, 

- обобщать и выносить на заседание рабочей группы проблематику в сфере ЖКХ по своему району,

-осуществлять взаимодействие с районными управами,

- осуществлять взаимодействие с управляющими организациями на территории района,

- оказывать содействие жителям в решении вопросов, связанных с предоставлением ЖКУ. 

В Коминтерновском, Левобережном и Советском районах Воронежа на постоянной основе  работают "Клубы ЖКХ" для Советов МКД. 17 марта 2015 г. начал работу "Клуб ЖКХ" в Железнодорожном районе города.
Всего в отчетном периоде проведено 18 заседаний Клубов (570 участников).
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1. Коминтерновский район.

«Клуб ЖКХ Коминтерновского района» начал свою работу в феврале 2014г. За год проведено 19 заседаний, на котором присутствовало 661 чел.

Модератор «Клуба ЖКХ»   Коминтерновского района - Тулинова ЛарисаФедоровна (председатель Правления ВРОО «Центр общественного контроля в сфере ЖКХ», секретарь Общественного Совета по вопросам ЖКХ при главе городского округа город Воронеж)модератор «Клуба ЖКХ».

Девиз «Клуба»:

- «НИ ОДИН МКД БЕЗ ВНИМАНИЯ!»;

- « АКТИВНЫЙ СОБСТВЕННИК – ЛУЧШИЙ ДРУГ УПРАВДОМА!».
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1. Левобережный район.
[image: image31.jpg]


\[image: image9.jpg]



Координаторы Левобережного района Грищенко Светлана Феликсовна и Гладнева Таисия Степановна (члены Общественного Совета по вопросам ЖКХ при главе Воронежа) –модераторы «Клуба ЖКХ «Левобережник»».
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3. Советский район.
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Модератор Клуба – Пицунов Станислав Алексеевич (член Общественного Совета по вопросам ЖКХ при главе Воронежа).
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4. Железнодорожный район.
Модератор Клуба – Аксянова Нина Викторовна (зам. председателя Правления НП «Воронежское Содружество ТСЖ»).
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С 2011г. проводятся бесплатные  семинары для Советов МКД и активных жителей по жилищному законодательству, вопросам управления МКД и предоставления коммунальных услуг. Программа рассчитана на 20 час. (3 недели), группа примерно 20 человек.
Программа семинаров:

А) Основные понятия в жилищном законодательстве, права и обязанности собственников, состав общего имущества  - 2 час.

Б) Выбор способа управления МКД, процедура проведения  общего собрания собственников в МКД, договор управления – 4 час.

В) Вопросы технического обслуживания  МКД и энергосбережения – 4 час.

Г) Правила  предоставления коммунальных услуг и расчеты за коммунальные услуги – 4 час.

Д) Работа Советов МКД  - 2 час.

Е) Структура и формирование «платы за жилое помещение» – 2 час.

Ж) Региональная программа капитального ремонта общего имущества собственников в МКД -2 час.

Итого:20 час.

Лекции читают председатели ТСЖ, специалисты управляющих компаний, юристы, представители администрации города, председатели Советов МКД. Занятия проводятся 3 раза в неделю по 2 часа. 

После окончания семинаров продолжается активная работа с указанными жителями. 
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ЛЕКТОРЫ
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Сомова Оксана Анатольевна -
 финансовый директор управляющей компании. 

Пицунов Станислав Алексеевич- юрист
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 Тулинова Лариса Федоровна             Тищенко Александра Олеговна       Фролова Ольга Евгеньевна       
    ВРОО «ЦОК в сфере ЖКХ»                        «Лига потребителей» 
 «Горячая линия» по вопросам ЖКХ.
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Прием населения в общественной приемной, расположенной  по  адресу: г. Воронеж, ул. Сакко и Ванцетти, 104, в том числе, прием обращений населения  по «горячей линии» (473)255-14-30. Ведется электронный журнал.
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МОНИТОРИНГ

обращений граждан 1 квартал 2015
	Наименование
	Январь

2015г.
	Февраль  

2015г.
	Март

2015г.
	ВСЕГО

1 квартал

	Количество обратившихся жителей, 

в том числе:

- по «горячей линии»

- на личном приеме
	112

105

7
	133

110

23
	130

122

8
	375

337

38

	Количество обращений, 

в том числе:

1. коммунальные услуги, в том числе

- ОДН

- Отопление

2. жилищные услуги, в том числе

- капремонт

3. другие вопросы, в том числе

-  обучение

-  вопросы по управлению МКД

- деление компаний 
	132

50

29

21

42

32

40

0

8

1
	162

45

32

8

46

16

71

26

29

8
	165

42

29

11

25

9

98

9

8

5
	459

137

90

40

113

57

209

35

45

14

	Консультации по ЖКУ
	41
	101
	117
	259

	Оказана помощь в подготовке   обращений в

- управляющие организации, РСО

- контролирующие органы (ГЖИ, УМЖК,Роспотребнадзор, 

прокуратура, органы власти)
	82

25

57
	83

41

42
	89

33

56
	254

99

155

	Бесплатные юридические консультации
	71
	32
	13
	116

	Выездные консультации                                                                                                                  264




Разработаны и распространяются методические пособия и информационные материалы по вопросам жилищного просвещения, организации деятельности ТСЖ для активных жителей, в том числе:

1. «Памятка по жилищно-коммунальным услугам. Что нужно знать собственнику жилья?»;

2.  «Памятка по проведению общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме. Что нужно знать собственнику жилья?»;

3.  «Что нужно знать собственнику, чтобы защитить свои права?»;

4. «МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ОПРЕДЕЛЕНИЮ ПЛАТЫ ЗА СОДЕРЖАНИЕ И РЕМОНТ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ»;

5. «ЧТО  ДЕЛАТЬ,  ЕСЛИ  ВАС  ЗАТОПИЛИ?»;

6. «СОВЕТ МКД»;

7. образцы бланков для заявлений в УК и контролирующие органы;

8.  образцы документов для проведения общего собрания собственников;

9.  другие методические материалы.

Места распространения:

- общественная приемная (г. Воронеж, ул. Сакко и Ванцетти, 104);

- общественная приемная НП «Воронежское Содружество ТСЖ» в г. Нововоронеж;

- управы районов городского округа город Воронеж;

- страничка Совета на официальном сайте администрации городского округа город Воронеж 

http://www.voronezh-city.ru.

В целях более эффективной работы приемной НП «Воронежское Содружество ТСЖ» повторно приобретена годовая лицензия на использование системы ЗАО «МЦФЭР».

В приемной Совета оборудованы информационные стенды, размещенная информация на которых периодически обновляется.

Освещение в средствах массовой информации и сети «Интернет» деятельности Воронежского городского Центра общественного контроля в сфере ЖКХ: 

36 материалов по тематике ЖКХ, в том числе по разъяснению положений жилищного законодательства:

- «Радио России. Воронеж» - «ЖКХ ликбез»:

1. 30.01.2015 – прямой эфир программы «ЖКХ ликбез» с участием Ольги Фроловой

2. 13.02.2015  - в программе «ЖКХ ликбез» - капитальный ремонтс участием Ольги Фроловой
3.20.02.2015 – в программе «ЖКХ ликбез» - Лариса Тулинова об организации Центр Общественного контроля в сфере ЖКХ

4. 27.02.2015 – прямой эфир программы «ЖКХ ликбез» с участием Ольги Фроловой, часть1 и 2
5.06.03.2015 - в программе «ЖКХ ликбез» - работа Совета МКД (Анна Межонова)
6. 13.03.2015 - в программе «ЖКХ ликбез» - общественный контроль в сфере ЖКХ (Ольга Фролова)

7.  20.03.2015 – О том, что такое придомовая территория, ее использовании и правилах оформления в эфире программы «ЖКХ ликбез» рассказывает председатель совета дома Надежда Гусева
 8. 27.03.2015  – В эфире программы «ЖКХ ликбез» наш постоянный эксперт - руководитель городского центра Общественного контроля в сфере ЖКХ Ольга Фролова рассказывает о расчетах по строке ОДН, а также об алгоритме действий по благоустройству дворовых территорий.
9.25.02.15  - Выпуск программы «Вести-Воронеж» в 13.10. У тех, кто хочет  точно знать, за что и кому платить, какие, например,  существуют муниципальные программы в сфере ЖКХ и многое другое, - есть отличная возможность всю эту информацию получить. В марте в Воронеже начнутся специальные курсы, а записаться на обучение можно уже сейчас. Подробнее   – руководитель воронежского городского центра общественного контроля в сфере ЖКХ Ольга Фролова.
-  РЕН-ТВ «Новости24-ЖКХ»:

1. 16.01.2015

2. 23.01.2015

3. 30.01.2015 
4. 04.02.2015  – программа о продаже земли у МКД №19 по  Бульвару Победы; 
5. 06.02.2015– программа о том,  как отбирают домофонный бизнес;
6. 20.02.2015 –о программе благоустройства дворовых территорий;
7. 11.03.2015  и12.03.2015  –Как проводить общее собрание собственников?
8. 18.03.2015  и  19.03.2015  –о программе благоустройства дворовых территорий.
9.25.03 и 26.03.2015
10.30.03.2015
- 29.01.2015 20:48. Журналистское расследование: газовая война

Ставить или нет газовый счётчик? Кому выгоден ажиотаж вокруг индивидуальных приборов учёта газа? Как распознать не чистых на руку предпринимателей?

http://tv-gubernia.ru/programmy/efirnye_programmy/zhurnalistskoe_rassledovanie/zhurnalistskoe_rassledovanie_gazovaya_vojna/
27.01.2015 20:42.  В Воронеже появился еще один клуб ЖКХ

В начале 2014-го в управе Коминтерновского района был создан клуб ЖКХ. В него входят председатели советов многоквартирных домов, в основном, женщины с большим жизненным опытом. Занимаются просветительской работой, решают конкретные коммунальные проблемы и взаимодействуют с органами власти. Районная управа не против. Наоборот — предоставляет помещение для заседаний клуба. Кстати, до недавнего времени коминтерновский клуб ЖКХ был единственной подобной организацией в городе. Но в этом месяце такое же объединение появилось и в Левобережном районе. Курирует районных активистов общественный совет по вопросам ЖКХ при главе Воронежа. Главная тема для нынешней встречи — платежи за капитальный ремонт жилья.

— Сейчас мы столкнулись с такой проблемой — капремонт. Целый год говорили-говорили об этом, а многие собственники даже и не знают, что такое капремонт. Получили первую платежку — увидели строку капремонт. А что это, откуда она взялась — никто не знает, — говорит Лариса Тулинова, секретарь общественного совета по вопросам ЖКХ при главе городского округа Воронеж.

— Здесь находятся самые неравнодушные советы домов, те, которые наиболее организованы, объединены. В течении года они обменивались опытом, работали друг с другом, работали в общественном совете. Работали не только консультации, но и так называемые выездные консультации — это возле дома, на кухне, в больницах, поликлиниках. То есть люди очень неравнодушны, те что хотят, чтобы в нашем городе жилось лучше, — считает Ольга Фролова, председатель общественного совета по вопросам ЖКХ при главе городского округа г. Воронеж.

http://tv-gubernia.ru/society/v_voronezhe_poyavilsya_ewe_odin_klub_zhkh/
-  03.02.2015 - http://www.moe-online.ru/news/view/310948.html
Кто и где должен убирать снег в Воронеже?

- Российская газета
05.03.2015 - ПОСТАВИТЬ НА СЧЕТЧИК
-  Официальный сайт администрации городского округа город Воронеж http://www.voronezh-city.ru/:
Главная страница - раздел «Коммуникации» - «Сообщения»

09.02.2015 В Коминтерновском районе прошло заседание клуба ЖКХ. В управе Коминтерновского района в рамках работы клуба жилищно-коммунального хозяйства состоялось очередное совещание с председателями Советов многоквартирных домов.

12.03.2015 Работники сферы бытового обслуживания населения и ЖКХ получают поздравления с профессиональным праздником от управ районов.  Руководитель управы Юрий Бавыкин поздравил с Днем работника бытового обслуживания населения и жилищно-коммунального хозяйства сотрудников управляющих организаций и товариществ собственников жилья (отмечены благодарностями члены Общественного Совета по ЖКХ при главе Воронежа).

Главная страница - раздел «Коммуникации» - «Главные темы» - «Общественный совет по вопросам ЖКХ»:
· Февральские страдания в Воронеже. 
Исполнилось 2 года с момента начала работы Воронежского городского ЦОКа в сфере ЖКХ, созданного на базе Общественного Совета по вопросам ЖКХ при главе городского округа город Воронеж и НП «Воронежское Содружество ТСЖ». 

· Клуб ЖКХ Коминтерновского района
· Памятки
· Отчеты 2014 год
· Мероприятия
· Лицензирование
· Капитальный ремонт
· Информация
· Законодательство
· Жилищно-коммунальный ликбез
· Совет ЖКХ - нам 5 лет
